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OM DENNE GUIDE

Denne guide er en kort gennemgang af, hvad det vil si-
ge at veere forflytningsvejleder inden for social- og
sundhedsomradet. Den er teenkt som en introduktion
til nye vejledere og til medarbejdere, som overvejer at
blive det.

Arbejdspladserne inden for omréadet er meget for-
skellige og spaender fra store sygehuse over mindre in-
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stitutioner til &eldreplejen i borgernes hjem. Derfor er
der selvfalgelig forskel pa, hvordan den enkelte forflyt-
ningsvejleders dagligdag ser ud, og hvilke krav der bli-
ver stillet til hende. Her i guiden har vi fokuseret pa de
overordnede forhold, som geelder pa alle arbejdsplad-
ser, men alligevel kan det veere, at der er rad, forslag og
beskrivelser, som ikke passer pa jeres arbejdsplads.
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DIN OPGAVE

DU SKAL VEJLEDE 0G PAVIRKE HOLDNINGER

DINE OPGAVER SOM FORFLYTNINGSVEJLEDER
KAN DELES OP I 4 HOVEDOMRADER:

1. Vejlede og undervise

2. Dele ud af din viden og pavirke kollegernes
holdning

3. Rédgive i forbindelse med indretning, keb af
hjelpemidler m.v.

4. Dokumentere problemer og behov

VEJLEDNING 0G UNDERVISNING

Din vigtigste opgave er at vejlede. Det vil typisk veere i
helt konkrete situationer, hvor din kollega er i gang
med en forflytning og har brug for hjelp. Det kan ve-
re, at du bliver spurgt til rdds, men det kan ogsé vare,
at du selv bliver opmarksom p4, at din kollega har brug
for vejledning.

Din opgave som underviser handler om grundkur-
sus i forflytningsteknik for dine kolleger — iser de ny-
ansatte - og instruktion i brug af hjelpemidler. Nogle
arbejdspladser har gverum, hvor vejlederne kan vise
gode forflytningsteknikker.

Det er ikke alle forflytningsvejledere, som undervi-
ser. Pa nogle arbejdspladser star ergo -og fysioterapeu-
ter eller andre for undervisningen.

PAVIRKE HOLDNINGER
I hverdagen er det ogsa din opgave at viderebringe din
viden om forflytning og give dine holdninger til kende.
Det kan du for eksempel gore ved at legge op til dis-
kussioner pa personalemgder, i frokostpausen og i an-
dre situationer i hverdagen.

RAD, SPARRING 0G DOKUMENTATION

Sammen med sikkerhedsreprasentanten og ergo- eller
fysioterapeuten skal du give gode rad i forbindelse med
indretning af arbejdssteder, indkgb af hjelpemidler og
tilretteleeggelse af arbejdet. Overfor ledelsen skal du
veere med til at dokumentere problemer og eventuelle
behov hos medarbejderne for uddannelse, hjelpemid-
ler eller andet.

( R

TYPISKE ARBEJDSOPGAVER

» Analysere arbejdssituationer og finde frem til
de mindst belastende metoder.

v

Vejlede kollegerne og instruere dem i at bru-
ge hjelpemidler. Det galder ikke mindst ny-
ansatte og folk, som har varet ude for en
skade. Begge disse grupper har stgrre risiko
for at fa skader end gennemsnittet.

v

Hjaelpe nar en kollega beder om det, og selv
gribe ind nar du opdager et behov.

v

Vere sparringspartner for ledelsen i spargs-
mal om pladsforhold, indretning, tilrettelaeg-
gelse af arbejdet og indkeb af hjelpemidler.

v

Informere ledelsen om belastende arbejde el-
ler uheldig tilretteleegning af arbejde.

v

Skaerpe kollegernes opmarksomhed pa det,
de selv har ansvar for.




DIN ROLLE

UNDGA EKSPERTROLLEN

At veere en god vejleder for kolleger og arbejdskam-
merater kraever, at du overvejer hvilken rolle, du skal
spille.

I forvejen kender de andre dig som kollega, men din
nye funktion som forflytningsvejleder giver bade dig
og kollegerne nye roller. Du skal give vejledning - de
skal tage imod den.

EKSPERTROLLEN DUER IKKE

Erfaringen viser, at I kommer til at fungere bedst i de
nye roller, hvis du som vejleder lgser dine opgaver i teet
samarbejde med den enkelte kollega, du skal vejlede.
Du skal med andre ord ikke komme som eksperten,
der kender alle lgsningerne, men tage udgangspunkt i
den viden og erfaring, som | allerede har pa arbejds-
pladsen.

Lasningerne bliver nemlig altid bedre, hvis din kol-
lega selv har veere med til at finde dem, og det er vigtigt
at huske, at der ikke er nogen endelig facitliste: Den
bedste lgsning forholder sig altid til den konkrete situ-
ation.

Selv om du selvfglgelig skal tage udgangspunkt i

den teori om forflytningsteknik og de praktiske lgs-
ningsforslag, du har lzert pa forflytningsvejlederuddan-
nelsen, er det ogsa vigtigt at stille spargsmal og lytte til
kollegerne: Hvad ved vi om det her problem?

4 RAD OM ROLLEN

1. Du skal tage udgangspunkt i den viden og de
erfaringer, I allerede har pa arbejdspladsen.

2. Du skal ikke optraede som eksperten, der al-
tid har en lgsning.

3. Du skal ikke veere politimanden, som finder
overtraedelser af regler og lafter pegefingre.

4. Du skal ikke vaere chef.

DIN FORMIDLING

SAT FORFLYTNING PA DAGSORDENEN

Undervisning og vejledning er ngdvendig, men ikke
nok til at fa andret kulturen pa arbejdspladsen. Her
gelder det om at @&ndre holdninger og vaner.

Den gode forflytning skal pa dagsordenen bade
helt konkret pa personalemgdet og i overfgrt betyd-
ning, som noget I snakker om og diskuterer pa ar-
bejdspladsen.

PA PERSONALEM@DET

P4 personalemgder er det en god idé at seette tid af til
diskussion og erfaringsudveksling om de konkrete pro-
blemer og dilemmaer, du og dine kolleger mader i
hverdagen.

I disse diskussioner er det vigtigt, at kollegernes ind-
vendinger, forbehold og bekymringer bliver taget al-
vorligt og sa vidt muligt ferer til synlige eendringer i det
daglige arbejde.

I FORBINDELSE MED ULYKKER

| kan bruge ulykker eller handelser, hvor

detvar lige ved at g galt, som en konkret an-

ledning til at diskutere problemer, holdning-
er og lgsninger. Med et konkret eksempel er
de fleste motiverede for at lytte og &ndre ad-
feerd.

BEGIVENHEDER FASTHOLDER FOKUS

venheder, som fastholder fokus: Korte genop-
friskningskurser, karing af *Arets forflytter’ el-
ler en praveopstilling af nye hjelpemidler, har
veeret brugt med held.

Du bgr ogsa selv veere synlig og aktiv og bruge re-
levante anledninger til at informere og skabe diskus-
sion.

o Kultyr }"’?5‘:
arbe)ds-
Det er ogsa en god idé at skabe nogle begi- n la

"Holdningerne har andret
sig. Det er ikke lengere
synd for Hr. Hansen, at
han skal liftes. Det er me-
re synd for ham, hvis han
ikke kan komme op i mor-
gen fordi personalet er sy-
gemeldt."

Jette Schultz,
forflytningsvejleder,
Aldrecentret
Vintersbolle Strand

QU



DIN TID

FUNKTIONSBESKRIVELSER AFGRANSER OPGAVEN

En funktionsbeskrivelse er et redskab til at afgraense
din opgave som forflytningsvejleder. Uden en funk-
tionsheskrivelse er det sveert for dig og andre at vur-
dere, om du lgser dine opgaver godt nok.

Hvis du har problemer med at f tid til dine opgaver, er
det derfor en god idé at tage udgangspunkt i funk-
tionsbeskrivelsen, nar du snakker med din leder om
problemet. Maske kan | fa afgreenset opgaverne yderli-
gere eller fa sat mere tid af til arbejdet.

Hvis du ikke har en funktionsbeskrivelse, er det under
alle omstzendigheder en god idé at fa lavet en.

UDGANGSPUNKT

FOR FUNKTIONSBESKRIVELSEN

» Mélet med ordningen.

» Hvordan kulturen er pa jeres arbejdsplads.

» Hvor mange penge og hvor meget tid, der er
til radighed.

INDHOLDET I FUNKTIONSBESKRIVELSEN

» Dine daglige opgaver.

» Dit ansvarsomrade.

» Hvordan samarbejdet skal fungere, og hvilken
kompetence du har.

LOBENDE £NDRINGER I BESKRIVELSERNE
Det er vigtigt, at funktionsheskrivelsen i farste omgang
bliver forelgbig, og at du far indflydelse p& den endeli-
ge funktionsbeskrivelse. Der skal i det hele taget veere
mulighed for, at man lgbende kan zndre beskrivel-
serne i takt med, at der hgstes nye erfaringer, og opstar
nye behov.

LOGBOG
Det er ogsa en mulighed at fare logbog i en periode for
péa den made at dokumentere, hvad tiden gar til.

DIN VIDEN 0G DIT
NETVARK

NETVARK SPREDER VIDEN 0G ENGAGEMENT

DIN UDDANNELSE

Der er generel enighed om de grundlaggende prin-
cipper for god forflytningsteknik, og dem kan du fa
kendskab til pa fa dage. Det afggrende - og sveere -
er at omsatte principperne til gode arbejdsrutiner i
hverdagen. For at det skal lykkes, er det meget vig-
tigt, at du i din uddannelse til vejleder lerer, hvordan
du formidler din viden til kollegerne. Det handler om
paedagogik, undervisningsteknik og formidling.

TYPISKE ELEMENTER I UDDANNELSEN

» Kropsbevidsthed.

» Teknik og hjalpemidler.

» Analyse af forflytningssituationer.

» Formidling, paedagogik og undervisningsteknik.

DIT NETVARK
Netvaerksmader har vist sig at veere et godt forum til at
styrke de enkelte vejlederes motivation og engage-
ment. Det er ogsa pa netveerksmgderne, du kan give
din viden og erfaring videre til de andre vejledere - og
fa del i deres erfaringer og viden.

Derfor er det en god idé med obligatoriske net-
veerksmgder, hvor ogsa terapeuter og andre relevante
personer kan deltage.

Eksempel:

ET NETVARK MED TOVHOLDER

De 10 forflytningsvejledere pa /ldrecentret Vinters-
bglle Strand i Vordingborg Kommune holder net-
veerksmgder ca. 10 gange om aret. Mgderne kaldes er-
fa-mgder, de har en fast dagsorden, og forflytningsvej-
lederne bruger dem blandt andet til at diskutere kon-
krete eksempler og problemer fra de forskellige afde-
linger. Ind i mellem bliver det ogs& ngdvendigt at gve
forflytninger i et specielt gvelokale, som er blevet eta-
bleret. Det er ogsa pa erfa-mgderne, at repraesentanter
fra forskellige hjeelpemiddelfirmaer kan komme pa be-
s@g

P& £Eldrecentret Vintersbglle Strand har de valgt en
koordinerende forflytningsvejleder, der fungerer som
tovholder. Hun indkalder til erfa-mgder, skriver
dagsordener og referater. Hun er ogsd den, man gar til,
hvis man har noget, der lige skal diskuteres.

Den koordinerende forflytningsvejleder har ogsé
kontakt til de andre koordinerende forflytningsvej-
ledere i kommunen. Formalet er at ensrette indsatsen
og udveksle erfaringer.



MERE VIDEN PA NETTET

LAS MERE I DE ELEKTRONISKE BRANCHEVEJLEDNINGER

Sygehuse

g oftar of oo

Pa www.forflyt.dk kan du finde flere oplysninger om
forflytning og ordninger med forflytningsvejledere.
Hjemmesiden bestar af fire selvstendige branchevej-
ledninger fra Branchearbejdsmiljgradet Social &
Sundhed.

DE 4 VEJLEDNINGER

» Forflytning pa plejehjem og
i hjemmeplejen.

» Forflytning pa sygehuse
Alle fire vejledninger kan laeses pa nettet og findes og- L. .
sa i en serlig printvenlig version, som du kan printe ud » Forflytning i botilbud for
og eventuelt kopiere til kolleger. funktionshemmede.
Vejledningerne har hver en linksamling, som viser vej

. . . > i
til flere informationer om emnet. Ordmnger med

forflytningsvejledere.

www.forflyt.dk




