Spørgeskemaspørgsmål til at afdække Social Kapital – resultaterne kan bruges sammen med øvelsen ’Dialogmøde til diamantfund’

Retfærdighed

· Bliver konflikter løst på en retfærdig måde?

· Bliver man anerkendt for et godt stykke arbejde?

· Bliver alle forslag fra de ansatte behandlet seriøst af ledelsen?

· Bliver arbejdsopgaverne fordelt på en retfærdig måde?

Tillid

· Kan de ansatte give udtryk for deres meninger og følelser?

· Holder de ansatte informationer skjult for ledelsen?
· Holder de ansatte informationer skjult for hinanden?
· Stoler de ansatte i almindelighed på hinanden?
· Kan man stole på de udmeldinger, der kommer fra ledelsen?

· Stoler ledelsen på, at medarbejderne gør et godt stykke arbejde?

Samarbejdsevne
I afdelingen
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[image: image1]
· Er der et godt samarbejde mellem kollegerne i din afdeling?

· Stoler kollegerne i almindelighed på hinanden i din afdeling?

· Får du hjælp og støtte fra dine kolleger, når du har brug for det?

· Er der en god stemning mellem dig og dine kolleger?

· Er der et godt samarbejde mellem de forskellige faggrupper i din afdeling?

Med ledelsen


· Bliver de ansatte involveret i beslutninger om forandringer på arbejdspladsen?

· Er der et godt samarbejde mellem din afdeling og den øverste ledelse?

· Bliver de ansatte involveret i beslutninger om fremtidsplaner?

· Opmuntres de ansatte til at komme med ideer til forbedringer?

Mellem afdelinger

· Ønsker man at måle den sociale kapital mellem flere afdelinger, er det nødvendigt at stille nogle specifikke spørgsmål. Det giver ikke meget mening at spørge generelt om, hvordan samarbejdet er mellem din afdeling og de andre afdelinger generelt.
Spørgsmålene er hentet i NFA’s tredækker til afdækning af arbejdsmiljøet.

