Tjekliste til diamantjægerne i øvelse 4: ’Diamantjagt på personalemøder’

Tip:

På hjemmesiden www.arbejdsmiljoweb.dk/socialkapital ligger videoklip med personalemøder, som kan give jer en let og humoristisk opstart på arbejdet! I får et første indblik i, hvordan Tillid, Retfærdighed og Samarbejde kan udspille sig – eller netop ikke udspiller sig! Tag fx 1. sæson, 2. afsnit, personalemødet ved Operation Morgenluft – eller 1. sæson, 1. afsnit, morgenkonference, hvor Stig Helmer kommer for sent. 

Klippene er tilgængelige i DR’s Bonanza-arkiv. Brug af tv-udsendelser i forbindelse med undervisning og
kundskabsformidling forudsætter, at arbejdspladsen har indgået aftale med Copydan, AVU-kopier.

Klippene kan give jer idéer og inspiration til, hvad I skal holde øje med på jeres egne møder. Ellers kommer her nogle forslag:

Tillid: 
Læg mærke til omgangstonen på mødet. 
· Hvad må man tale om? Hvad kan man ikke tale om?

· Må man tale om fejl? 
· Må man være uenige? 
· Får man lov at tale ud?

Retfærdighed: 
· Får alle lov at komme til orde? 

· Bliver der lyttet til alle? 
· Hvis der bliver truffet beslutninger, er det så klart for alle?

Samarbejdsevne: 
· Har medarbejderne indbyrdes kendskab til hinandens kompetencer og arbejdsopgaver? 

· Har ledelse og medarbejdere?

Efter hvert møder samler diamantjægerne deres observationer sammen, og de vurderer sammen med lederen, hvordan de skal præsentere det, de har registreret på næste personalemøde ud fra følgende skabelon: 

· Hvilke handlinger skaber Tillid?

· Hvilke handlinger skaber Retfærdighed?

· Hvilke handlinger underbygger Samarbejdsevnen?

Dette fremlægges på det næste personalemøde, og man hører hvilke bud der er til, hvordan man kan yderligere opbygge den sociale kapital. Man aftaler herefter, hvad der fremover skal fokuseres på og udbygges.

Ved de efterfølgende møder registrerer diamantjægerne, hvorvidt mødet lever op til de aftaler der er indgået på sidste personalemøde, samtidig med de stadig holder øje med fokuspunkterne ovenfor.

